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    新型マルチコピー機について


  

  





  
  
    

    
      
    

    
      
    

    
      	
	
	
	
	
	
	
	


    
    


    
      
        コピー

        サービスのご案内

        画面コピーや拡大/縮小の倍率設定はもちろん、免許証やカードの表・裏を1枚の用紙に並べてコピーができます。

        	
            
              片面コピー

            

          
	
            
              両面コピー

            

          
	
            
              拡大/縮小

            

          
	
            
              シール

            

          
	
            
              はがき

            

          
	
            
              写真

            

          
	
            
              
                免許証

                コピー
              

            

          


        
          
            

          

          
            

          

        

        
          
            写真コピー

            お手持ちの写真をコピーできます。

            ※少し拡大してコピーするため、オリジナル(原稿)に比べ、上下左右の画像の
一部が欠けます。

            

            コピー（L判/2L判写真用紙、シール紙）

            	■シール紙を、人体へ貼ることはおやめください。
	■シール紙を、塗装の剥がれやすい面、壊れやすい面には貼らないようにしてください。
	　剥がす際に、塗装剥がれや破損する場合があります。


          

          
            免許証コピー

            表と裏を並べて1枚にコピーできます。

            もちろん、コピー料金も1枚分です。

            

          

        

        
          

          
            
              
                ＜普通紙＞
              

              
                ・白黒

                B5/A4/B4/A3

                10円/面

              

              
                ・カラー

                A3

                80円/面

              

              
                ・カラー

                B5/A4/B4

                50円/面

              

            

            
              
                ＜光沢紙＞
              

              
                ・白黒

                A4

                40円/面

              

              
                ・カラー

                A4

                80円/面

              

            

            
              
                ＜写真用紙＞
              

              
                ・カラー

                L判

                80円/枚

              

              
                ・カラー

                2L判

                220円/枚

              

            

          

          
            
              
                ＜シール紙＞
              

              
                ・カラー

                L判

                150円/枚

              

              
                ・カラー

                2L判

                250円/枚

              

            

            
              
                ＜はがき用紙＞
              

              
                ・白黒

                20円/枚

              

              
                ・カラー

                60円/枚

              

            

          

        

      

      
        

      

    

    
      
        ファクス

        サービスのご案内

        すぐに送りたい書類も、街のコンビニから。国内・海外へのファクス送信のほか、クロネコFAXに預けたデータを
マルチコピー機で受け取ることもできます。

        
          
            	ファクス送信
	送信結果が出るので安心


            

          

          
            	クロネコFAX
	外出中の方やご自宅にFAXが無い方でも、FAXがご利用頂けます。
クロネコFAXセンターを利用して、「預ける」・「受け取る」ができるサービスです。


            	
                
                  
                    
                      家庭・会社から預ける

                    

                  

                

              
	
                
                  
                    
                      コンビニから預ける

                    

                  

                

              


            
              
                
                  
                    10桁の文書番号が表示される

                  

                

              

            

            
              
                
                  
                    文書番号を受け手の方に伝える

                  

                

              

            

            
              
                
                  
                    コンビニで受け取る

                  

                

              

            

          

        


        
          
            ご利用料金ご案内

            ご利用料金は以下のとおりです。

            
              	ファクス送信(国内)	50円
	ファクス送信(海外1)	100円
	ファクス送信(海外2)	150円
	ファクス送信(フリー)	50円
	クロネコFAX（預ける）	50円
	クロネコFAX（受け取る）	50円


            

            	※ファクス送信（海外1）とは…ガイドシートの国際電話国番号表で、国番号「1」とあるエリア

              (アメリカ合衆国・カナダ等)
	※ファクス送信(海外2)とは…ガイドシートの国際電話国番号表で、国番号「1」以外のエリア
	※ファクス送信（フリー）とは…フリーダイヤルへのファクス送信


          

          
            国際電話国番号表

            国際電話国番号表をご覧いただくには、下記のPDFファイルをダウンロードしてください。

            国際電話国番号表 PDFファイル 【225KB】

            ・お取扱店舗につきましては、「ローソン店舗検索」にて検索ください。

            	
	ファイルの閲覧にはAdobe Readerが必要です。

              お持ちでない方は上のリンクからダウンロードして下さい。


          

        

      

      
        

      

    

    
      
        写真プリント

        サービスのご案内

        
          デジタルカメラやスマートフォン・カメラ付き携帯電話などで撮影した画像をプリントできます。

          フォトブックの整理などに便利なインデックスプリント、証明写真やポスタープリント、お気に入りの写真でオリジナルカレンダー

          作成など、便利で楽しい機能がご利用いただけます。
        

        	
            
              
                写真

                プリント
              

            

          
	
            
              
                証明写真

                プリント
              

            

          
	
            
              
                カレンダー

                プリント
              

            

          
	
            
              
                引きのばし

                プリント
              

            

          
	
            
              
                並べて

                プリント
              

            

          
	
            
              
                ポスター

                プリント
              

            

          
	
            
              
                インデックス

                プリント
              

            

          


        
          
            写真プリント(L/2L/スクエア)

            
              
                
                  お手持ちの画像データをL判/2L判/スクエアサイズでプリントします。

                  光沢感のある高画質な写真プリントができます。

                  
                    ※スクエアサイズでプリントするには、メニュー選択画面で

                    　［ましかくプリント］を選びます。
                  
                

              

              
                
              

            

            
              
                
                  
                    
                      
                    

                    
                      ＜写真用紙＞

                      
                        ・カラー

                        L判

                        30円/枚

                      

                      
                        ・カラー

                        2L判

                        80円/枚

                      

                      
                        ・スクエア

                        50円/枚

                      

                    

                    
                      ＜シール紙＞

                      
                        ・カラー

                        L判

                        200円/枚

                      

                      
                        ・カラー

                        2L判

                        300円/枚

                      

                      
                        ・スクエア

                        250円/枚

                      

                    

                  

                

              

              
                
                  
                    ＜参考＞

                    
                      ・L判

                      89 × 127mm

                    

                    
                      ・2L判

                      127 × 178mm

                    

                    
                      ・スクエア

                      127 × 127mm

                    

                  

                

                	■シール紙を、人体へ貼ることはおやめください。
	■シール紙を、塗装の剥がれやすい面、壊れやすい面には貼らないようにしてください。
	　剥がす際に、塗装剥がれや破損する場合があります。


              

            

          

          
            はがきプリント

            
              
                マルチコピー機にセットされているはがき用紙に、お手持ちのメディアのデータをプリントできます。

                
                  ※持ち込みはがきはご利用になれません。
                
              

            

            
              
            

            
              
                
                  
                    
                      
                    

                    
                      ＜はがき用紙＞

                      
                        ・白黒はがき

                        20円/枚

                      

                      
                        ・カラーはがき

                        60円/枚

                      

                    

                  

                

              

            

          

          
            証明写真プリント

            
              
                履歴書などに使用できる証明写真をプリントできます。画像の縮小、拡大、明るさの調整ができるので、

                お手持ちの画像から簡単に証明写真ができます。
              

            

            
              
            

            
              
                
                  
                    
                      
                    

                    
                      ＜サイズ＞

                      
                        L判

                        200円/枚

                        ・3.0cm × 2.4cm 6コマ

                      

                      
                        L判シール

                        300円/枚

                        ・4.0cm × 3.0cm 4コマ

                      

                      
                        ・4.5cm × 3.5cm 4コマ

                      

                      
                        ・5.0cm × 5.0cm 2コマ

                      

                      
                        ・6.0cm × 4.0cm 2コマ

                      

                    

                  

                

              

              
                	■シール紙を、人体へ貼ることはおやめください。
	■シール紙を、塗装の剥がれやすい面、壊れやすい面には貼らないようにしてください。
	　剥がす際に、塗装剥がれや破損する場合があります。


              

            

          

          
            カレンダープリント

            
              
                お好みの画像を使ってオリジナルのカレンダーが作れます。

                カレンダーのタイプは、ノーマルタイプとクラフト卓上タイプの2つから選べます。
              

            

            
              
                ノーマルタイプ
              

              	• 選べる画像は1枚です。
	• 用紙は、普通紙（B5/A4/B4/A3）、光沢紙（A4）、写真用紙（L判/2L判）、シール紙（L判/2L判）から選べます。
	• カレンダーパターンは、普通紙/光沢紙は１か月、２か月、６か月、12か月、写真用紙/シール用紙は１か月、２か月、６か月から選べます。
	• カレンダーのデザインは、下記の6種類から選べます。
	• カレンダーに祝日は印刷されません。


              
            

            
              
                クラフト卓上タイプ
              

              	• 選べる画像は2枚です。
	• 用紙は光沢紙(A4)です。
	• カレンダーパターンは、２か月、４か月から選べます。
	• カレンダーのデザインは、下記の6種類から選べます。
	• カレンダーに祝日は印刷されません。


              
            

            
              
                
                  
                    
                      
                    

                    
                      
                        
                          ＜普通紙＞
                        

                        
                          ・カラー

                          A3

                          120円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          B5/A4/B4

                          100円/枚

                        

                      

                      
                        
                          ＜光沢紙＞
                        

                        
                          ・カラー

                          A4

                          120円/枚

                        

                      

                    

                    
                      
                        
                          ＜写真用紙＞
                        

                        
                          ・カラー

                          L判

                          30円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          2L判

                          80円/枚

                        

                      

                      
                        
                          ＜シール紙＞
                        

                        
                          ・カラー

                          L判

                          200円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          2L判

                          300円/枚

                        

                      

                    

                  

                

              

            

          

          
            引きのばしプリント

            
              
                プリントする画像を用紙のサイズにあわせて拡大または縮小してプリントします。
              

            

            
              
            

            
              
                
                  
                    
                      
                    

                    
                      ＜普通紙＞

                      
                        ・白黒

                        B5/A4/B4/A3

                        10円/枚

                      

                      
                        ・カラー

                        A3

                        80円/枚

                      

                      
                        ・カラー

                        B5/A4/B4

                        50円/枚

                      

                    

                    
                      
                        ＜光沢紙＞
                      

                      
                        ・白黒

                        A4

                        80円/枚

                      

                      
                        ・カラー

                        A4

                        120円/枚

                      

                    

                  

                

              

            

          

          
            並べて/焼き増しプリント

            
              
                並べてプリント

                画像データを、1枚の用紙に並べてプリントできます。

                
              

              
                焼き増しプリント

                1つの画像データを、1枚の用紙に並べてプリントできます。

                
              

            

            
              
                
                  
                    
                      
                    

                    
                      ＜普通紙＞

                      
                        ・カラー

                        A3

                        120円/枚

                      

                      
                        ・カラー

                        B5/A4/B4

                        100円/枚

                      

                    

                    
                      
                        ＜光沢紙＞
                      

                      
                        ・カラー

                        A4

                        120円/枚

                      

                    

                  

                

              

            

          

          
            ポスタープリント

            
              
                A3よりも大きくプリントしたい場合、2枚または4枚の用紙に分けてプリントできます。

                それぞれの用紙をつなぎ合わせると、1枚のポスターができあがります。
              

            

            
              
            

            	• 用紙のつなぎ目となるところには、のりしろ部分があるので貼りやすくなっています。
	• のりしろ部分を使ってつなぎ合わせますので、仕上がりサイズは表記のサイズより若干小さくなります。


            
              
                
                  
                    
                      
                    

                    	用紙サイズ	ポスターサイズ
	A4光沢紙	A3サイズ（A4 × 2）　240円	A2サイズ（A4 × 4）　480円
	B4普通紙	B3サイズ（B4 × 2）　200円	B2サイズ（B4 × 4）　400円
	A3普通紙	A2サイズ（A3 × 2）　240円	A1サイズ（A3 × 4）　480円


                  

                

              

            

          

          
            インデックスプリント

            
              
                1枚の用紙に複数の画像を並べてプリントできます。メディアに 入っている画像を一覧できます。
              

            

            
              
            

            
              
                
                  
                    
                      
                    

                    
                      
                        
                          ＜普通紙＞
                        

                        
                          ・カラー

                          A4

                          100円/枚

                        

                      

                      
                        
                          ＜光沢紙＞
                        

                        
                          ・カラー

                          A4

                          120円/枚

                        

                      

                    

                    
                      
                        
                          ＜写真用紙＞
                        

                        
                          ・カラー

                          L判

                          30円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          2L判

                          80円/枚

                        

                      

                      
                        
                          ＜シール紙＞
                        

                        
                          ・カラー

                          L判

                          200円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          2L判

                          300円/枚

                        

                      

                    

                  

                

                	■シール紙を、人体へ貼ることはおやめください。
	■シール紙を、塗装の剥がれやすい面、壊れやすい面には貼らないようにしてください。
	　剥がす際に、塗装剥がれや破損する場合があります。


              

            

          

          
            ご利用いただけるメディア（写真プリント)

            
              	USBメモリー（Type A / Type C）	メモリースティック デュオ
	SDカード	CD/DVD
	microSDカード	スマートフォン（PrintSmash）


            

            	・SDおよびSDロゴ、microSDはSD-3C,LLCの登録商標です。
	・microSD™はSD Associationの商標です。
	・メモリースティック デュオはソニー株式会社の登録商標または商標です。


          

        

      


      
        

      

    

    
      
        文書(PDF)プリント

        サービスのご案内

        
          お手持ちのメディアのPDFファイルをマルチコピー機でプリントできます。
        

        
          
            文書(PDF)ファイルプリントの基本操作

            
              
                お手持ちのメディアのPDFファイルをマルチコピー機でプリントできます。
              

            

            
              
            

            
              
                
                  
                    
                      
                    

                    
                      
                        
                          ＜普通紙＞
                        

                        
                          ・白黒

                          B5/A4/B4/A3

                          10円/面

                        

                        
                          ・カラー

                          A3

                          80円/面

                        

                        
                          ・カラー

                          B5/A4/B4

                          50円/面

                        

                      

                      
                        
                          ＜光沢紙＞
                        

                        
                          ・白黒

                          A4

                          80円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          A4

                          120円/枚

                        

                      

                    

                    
                      
                        
                          ＜シール紙＞
                        

                        
                          ・カラー

                          L判

                          200円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          2L判

                          300円/枚

                        

                      

                      
                        
                          ＜はがき用紙＞
                        

                        
                          ・白黒

                          20円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          60円/枚

                        

                      

                    

                  

                

              

            

            	対応バージョン：PDF Ver.1.3/1.4/1.5/1.6/1.7 （拡張子 pdf）
	※暗号化やパスワードが設定されたPDFは、ご利用いただけません。
	※データによっては対応できない場合があります。


            	■シール紙を、人体へ貼ることはおやめください。
	■シール紙を、塗装の剥がれやすい面、壊れやすい面には貼らないようにしてください。
	　剥がす際に、塗装剥がれや破損する場合があります。


          

          
            
              小冊子プリント

              

            

            
              
                複数の原稿をまとめて読み込み、自動的にページの順番をいれかえてプリントします。

                プリントした用紙を2つに折る と冊子になります。
              

            

            
              
            

            
              
                
                  
                    
                      
                    

                    
                      
                        ＜普通紙＞
                      

                      
                        ・白黒

                        A4/B4/A3

                        10円/面

                      

                      
                        ・カラー

                        A3

                        80円/面

                      

                      
                        ・カラー

                        A4/B4

                        50円/面

                      

                    

                  

                

              

            

          

          
            ご利用いただけるメディア（文書(PDF)プリント)

            
              	USBメモリー（Type A / Type C）	メモリースティック デュオ
	SDカード	CD / DVD
	microSDカード	スマートフォン（PrintSmash）


            

            	・SDおよびSDロゴ、microSDはSD-3C,LLCの登録商標です。
	・microSD™はSD Associationの商標です。
	・メモリースティック デュオはソニー株式会社の登録商標または商標です。


          

        

      

      
        

      

    

    
      
        スマートフォンからの印刷

        サービスのご案内

        
          お手持ちのスマートフォンに専用アプリケーション「PrintSmash」をダウンロードすれば、

          マルチコピー機にデータを転送しプリントできます。写真プリント、文書（PDF）プリントに対応しています。
        

        
          
            
              
            

            こちらからダウンロードサイトへアクセスできます。

            
              
                Android 用

                
                  
                

                
                  
                
              

              
                iOS（iPhone） 用

                
                  
                

                
                  
                
              

            

            	・AndroidはGoogle LLC の登録商標です。
	・iOS商標は、米国Ciscoのライセンスに基づき使用されています。
	・iPhone商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき使用されています。
	・QRコードは、株式会社デンソーウェーブの登録商標です。


            
              
                
                  
                    
                      
                    

                    
                      
                        
                          ＜普通紙＞
                        

                        
                          ・白黒

                          B5/A4/B4/A3

                          10円/面

                        

                        
                          ・カラー

                          A3

                          80円/面

                        

                        
                          ・カラー

                          B5/A4/B4

                          50円/面

                        

                      

                      
                        
                          ＜光沢紙＞
                        

                        
                          ・白黒

                          A4

                          80円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          A4

                          120円/枚

                        

                      

                    

                    
                      
                        
                          ＜写真用紙＞
                        

                        
                          ・カラー

                          L判

                          30円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          2L判

                          80円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          スクエア

                          50円/枚

                        

                      

                      
                        
                          ＜シール紙＞
                        

                        
                          ・カラー

                          L判

                          200円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          2L判

                          300円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          スクエア

                          250円/枚

                        

                      

                      
                        
                          ＜はがき用紙＞
                        

                        
                          ・白黒

                          20円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          60円/枚

                        

                      

                    

                  

                

              

            

          

        

      

      
        

      

    

    
      
        スキャンサービス

        サービスのご案内

        
          最大A3サイズの原稿を読み取り、PDFやJPEG形式のデータとしてUSBメモリー（Type A 、Type C）やスマートフォン（PrintSmash）に保存できます。
        

        
          
            
              
            

            
              スマートフォンをご利用の場合は、PrintSmash（アプリケーション）が必要です。

              こちらからダウンロードサイトへアクセスできます。
            

            
              
                Android 用

                
                  
                

                
                  
                
              

              
                iOS（iPhone） 用

                
                  
                

                
                  
                
              

            

            	・AndroidはGoogle LLC の登録商標です。
	・iOS商標は、米国Ciscoのライセンスに基づき使用されています。
	・iPhone商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき使用されています。
	・QRコードは、株式会社デンソーウェーブの登録商標です。


            
              
                
                  
                    
                      
                    

                    
                      
                        
                          ・全サイズ

                          30円/面

                        

                      

                    

                  

                

              

            

          

          
            ご利用いただけるメディア（スキャンサービス)

            
              	USBメモリー（Type A / Type C）	スマートフォン（PrintSmash）


            

          

        

      

      
        

      

    

    
      
        ネットワークプリントサービス

        サービスのご案内

        
          パソコンなどから文書や画像を、シャープのネットワークプリントサービス用ウェブサイトに登録しておくと、

          マルチコピー機でプリントできます。

          ご家庭にプリンターをお持ちでない方や、外出先で急にプリントが必要になったときなどに便利です。

          会員登録なしでのご利用も可能ですし、LINEで写真や文書ファイルを送ってプリントすることもできます。

          はがき用紙やシール紙へのプリントも可能です。
        

        
          
            
              
            

            
              
                
              
            

            	ネットワークプリントと「LINE」との連携サービス	ネットワークプリントサービス
	
                  
                  「LINE」のアプリを使ってスマートフォンから簡単操作で写真のプリントができます。
                	
                  スマートフォンのアプリを使って簡単操作で文書や写真のプリントができます。
                
	
                  QRコードを読み込むと友だち登録ができます。
                  
                    
                  

                	
                  QRコードを読み込むとアプリをダウンロードできます。
                  
                    
                      Android用

                      
                        
                      

                      
                        
                          
                        
                      

                    

                    
                      iOS(iPhone)用

                      
                        
                      

                      
                        
                          
                        
                      

                    

                  

                


            	・AndroidはGoogle LLC の登録商標です。
	・iOS商標は、米国Ciscoのライセンスに基づき使用されています。
	・iPhone商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき使用されています。
	・QRコードは、株式会社デンソーウェーブの登録商標です。
	・「LINE」はLINE株式会社の商標または登録商標です。


            
              
                
                  
                    
                      
                    

                    
                      
                        
                          ＜普通紙＞
                        

                        
                          ・白黒

                          B5/A4/B4/A3

                          20円/面

                        

                        
                          ・カラー

                          A3

                          100円/面

                        

                        
                          ・カラー

                          B5/A4/B4

                          60円/面

                        

                      

                      
                        
                          ＜光沢紙＞
                        

                        
                          ・白黒

                          A4

                          80円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          A4

                          120円/枚

                        

                      

                      
                        
                          ＜写真用紙＞
                        

                        
                          ・カラー

                          L判

                          30円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          2L判

                          80円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          スクエア

                          50円/枚

                        

                      

                    

                    
                      
                        
                          ＜シール紙＞
                        

                        
                          ・カラー

                          L判

                          200円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          2L判

                          300円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          スクエア

                          250円/枚

                        

                      

                      
                        
                          ＜はがき用紙＞
                        

                        
                          ・白黒

                          30円/枚

                        

                        
                          ・カラー

                          70円/枚

                        

                      

                    

                  

                

              

            

          

        

      

      
        

      

    

    
      
        行政サービス

        行政サービスとは？

        
          マイナンバーカード・住民基本台帳カード ( 住基カード ) を利用して、

          各種証明書が全国のローソンで取得できるサービスです。

          但し、行政サービス参加自治体にお住まいの方が対象となります。
        

        
          
            
              
            

          

          
            取得できる証明書は？

            
              市区町村により取得できない証明書の種類があります。

              詳しくは、お住まいの市区町村にご確認いただくようお願いします。
            

            	
                
                  
                    住民票の写し
                  

                

              
	
                
                  
                    印鑑登録証明書
                  

                

              
	
                
                  
                    各種税証明書
                  

                

              
	
                
                  
                    戸籍証明書
                  

                

              
	
                
                  
                    戸籍附票の写し
                  

                

              


          

          
            証明書が発行できる時間は？

            
              証明書等の交付が受けられる時間は6:30～23:00となっています。

              市区町村より、サービス提供時間は異なる場合がございますので、

              詳しくはお住いの各市区町村にお問い合わせください。
            

            
              
                
              
            

            
              ※地方公共団体情報システム機構のサイトにリンクします。
            

            
              「戸籍証明書交付の利用登録申請」もマルチコピー機からご利用いただけます。

              
                詳しくはこちらをご覧ください。（https://www.lg-waps.go.jp/01-06.html）
              
            

          

          
            行政サービスの操作手順

            	
                
              
	
                
              
	
                
              


            	
                
              
	
                
              
	
                
              


          

        

      

      
        

      

    

    
      
        
          「マイナンバーカード署名用パスワード初期化・再設定」

          ※署名用パスワード（6～16桁）が対象です。
        

        	・JPKI暗証番号リセットアプリから事前予約が必要です
	・事前予約から24時間以内にマルチコピー機での手続きが必要です


        
          
            詳しい操作方法はこちら

            	
                Step1. 「行政サービス」を選びます

                
              
	
                Step2.マイナンバーカードを選びます

                
              
	
                Step3.「署名用パスワードの初期化・再設定」を押してください

                
              


            	
                Step4.よろしければ「同意する」を押してください

                
              
	
                
                  Step5.マイナンバーカードをセットしてお待ちください

                  カードを読み取るまで少しお待ちください。
                

                
              
	
                Step6.4桁のパスワードを入力してください

                
              


            	
                Step7.新しい「署名用パスワード」を入力してください

                
              
	
                Step8.「署名用パスワード」を初期化・再設定することができました

                
              


            	・証明書の発行（印刷物）はありません
	・無課金で実施できます


            
              
                
              
            

            マイナンバー総合フリーダイヤル

            0120-95-0178

            	※間違い電話が増えています。お掛け間違えのないよう十分に注意してください。


            
              「マイナンバーカード」「個人番号通知書」「通知カード」に関することや、

              その他マイナンバー制度に関するお問い合わせにお応えします。
            

            	●平日：9時30分～20時00分
	
                ●土日祝：9時30分～17時30分 （※）

                　※令和4年3月末までは、平日・土日祝ともに9時30分～20時00分
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